
DUMOVEC 

redoslijed rada kod zaprimanja pasa 

 

1 POZIV  

 

- Poziv može doći od: 

 

 

• Policije 

• Vatrogasaca (Prilog 1) 

• GSS-a (Gorska služba spašavanja) 

• Veterinarske inspekcije 

• Centra 112 

• Info-centra 

• Komunalnog redara 

• Građana 

 

- Zapiše se: • Tko je zvao 

• Broj telefona 

• Opis psa i njegovo stanje 

• Opis situacije 

• Mjesto pronalaska 

 - Odlučuje se da li će se izaći na teren ili ne 

 
- Dumovčani hvataju ljubimce (Prilog 2) i divlje životinje (zaštićene i nezaštićene) – postoje 

protokoli rada s njima – divlje životinje idu u AWAP (Prilozi 3, 4, 5 i 6) 

 

- Prednost kod izlaska na teren 

imaju životinje:  

• Ranjene  

• Bolesne 

• Lutaju 

• Majke s mladuncima 

• Ako su opasne 

• Ako se nalaze u blizini škola, vrtića, šoping centra i 

drugih mjesta gdje ima puno ljudi 

 - U Dumovcu se svi razgovori snimaju 

 - Pozivi dobivaju broj (ID)  

    

   

2 HVATANJE ŽIVOTINJE  

 - U principu idu 2 hvatača na teren jer se ne zna što ih čeka 

 - Postoji popis obavezne opreme (Prilog 7) 

 - Postoji i nedozvoljena oprema (treba je zabraniti) 

 - PRIJEMNI PAPIRI su obavezni  

 - Prvo se životinju uhvati 

 - Fotografira se životinju i situaciju – može kasnije biti potrebno za sud i zbog evidencije 



 - Obavezno se pročita mikročip – ako ga ima 

 
- Slijedi provjera mikročipa u Lysacan-u preko sms-a i po potrebi zvati u ambulantu da provjere 

preko kompjutera 

 - Obavijesti se info-centar – provjeri se da li je pas tražen 

 - Obično je pas odlutao i u blizini mu je dom, pa se zato odmah ide na kućnu adresu 

 
- Ako se zna i nađe vlasnik, onda on plaća za hvatanje psa 150 kn na licu mjesta; ako nema 

novaca onda dobiva račun 

 - Ispunjava se PRIJAMNI (Prilog 8) 

 - Ako nema vlasnika, pas ide u sklonište 

    

   

3 PRIJEVOZ 

 - Zatvoreno vozilo 

 - Psi moraju biti odvojeni 

 - Psi ne mogu biti vezani, nego trebaju biti u odvojenim boksovima ako ih ima više 

 
- Psi i mačke se ne mogu voziti u istom prijevoznom sredstvu – ili moraju biti fizički i vizualno 

odvojeni 

 
- Na kraju dana vozilo se mora oprati – ili nakon svake vožnje (možda je netko povraćao, 

urinirao, defecirao) 

 - Vozilo mora biti zaštićeno od vremenskih prilika (npr. ventilacija, klima uređaj) 

 - To su osnovni uvjeti za prijevoz u radijusu od 40 km 

 
- Za prijevoz na udaljenosti većoj od 40 km potrebna su vozila koja udovoljavaju višim kriterijima 

(klima uređaj, odvojeni boksovi, veći boksovi itd.) 

   

   

4 SKLONIŠTE 

 
- 10 dana je karantena za pse, 14 dana za mačke (samoživuće mačke ne idu u karantenu već se 

kastriraju i vrate na mjesto pronalaska) 

 - U ambulanti dobiva prijemni list i fotografira ga se 

 - Ako se čini da s psom nešto nije u redu, onda ide na pregled 

 - Prema zakonu svaka lokalna zajednica ima dežurnog veterinara u ambulanti 

 - Ako psu nije ništa, onda ne dobiva zdravstveni karton do izlaska iz karantene 

 
- Dok je pas u karanteni, tehničar je dužan zapisivati sve promjene koje primijeti kod psa (npr. ne 

jede, pije) 

 
- Za bolesne pse ZDRAVSTVENI KARTON  (Prilog 9) se otvara prvog dana, a ostali ga dobivaju 

nakon 10 dana karantene 

 - U karanteni psa treba pregledati minimalno 2 puta dnevno – o tome treba voditi evidenciju 

 
- Čim pas dođe dobiva tabletu protiv unutarnjih parazita (npr. gliste) i cijepljen je protiv zaraznih 

bolesti 

 - Protiv bjesnoće psi se cijepe nakon 10 dana 



Spajaju se podaci prijamnog lista, evidencije poziva, zdravstvenog kartona odnosno poveže se 

sva evidencija koja se vodila i vodi za pojedinog psa 

 - DNEVNIK ZAPAŽANJA U KARANTENI (Prilog 10) 

 - DNEVNIK RADA – da se vidi tko je što radio (Prilog 11) 

 
- U sklonište mogu biti zaprimljene životinje koje ostave vlasnici – moraju se odreći vlasništva 

(ODRICANJE VLASNIŠTVA I PREDAJA ŽIVOTINJE NA SKRB SKLONIŠTU, Prilog 12) 

   

   

5 OGLAŠAVANJE  

 - Pas se odmah fotografira 

 - Info-centar dobiva podatke o psu odmah odnosno najkasnije u roku 24 sata 

 - Fotografija ide na Internet Dumovca za udomljavanje sa svim podacima uz fotografiju  

 
- Info-centar oglašava psa na svojoj web stranici zato da bi se možda pronašao vlasnik ili 

udomitelj 

 

- Podaci koji idu na web: • Fotografija 

• Broj mikročipa 

• Ime životinje 

• Starost 

• Mjesto i vrijeme pronalaska 

• Vrsta 

• Pasmina 

• Spol 

• Boja  

 - Psi sa mikročipom se odmah oglašavaju da bi se što prije pronašao vlasnik 

 

- Oglašavaju se pojedini psi i sklonište, na društvenim mrežama, filmovi na YouTube, TV, radio, 

novine, portali, preko letaka, organiziranih akcija, informativnim štandovima, događanja, 

suradnja s udrugama, školama, edukativnim ustanovama 

 - EVIDENCIJA OGLAŠAVANJA 

   

   

6 PROCJENA PASA  

 - Ako je agresivan – to se odmah upisuje kod telefonskog poziva ili kod hvatanja na cesti 

 - Procjena i promatranje u karanteni 

 - Nakon karantene s psom radi trener 

 
- Može se predložiti eutanazija i zove se veterinarska inspekcija (treba propisati postupak 

utvrđivanja karaktera psa) (Prilozi 13 i 14) 

   

   

7 PRIJAVE ZA PSE  



 - Zbog napuštanja životinja idu odmah prijave kao i zbog naplate troškova 

 - Prijava ide odmah na veterinarsku inspekciju zbog napuštanja životinja 

 - Kaznena i prekršajna prijava ide na državno odvjetništvo ukoliko ima temelja za prijavu  

 - Prvo ide opomena, a nakon toga ide ovršni postupak za naplatu troškova 

   

   

8 NAKON KARANTENE  

 

- Slijedi: • Mikročipiranje 

• Kastracija 

• Cijepljenje protiv bjesnoće 

• Trening sa psima 

• Socijalizacija štenadi 

• Resocijalizacija odraslih pasa 

 - To se sve unosi u ZDRAVSTVENI KARTON (Prilog 9) 

 - Tu pas dobiva i knjižicu 

 - Ako je pas mikročipiran, mijenjaju se podaci i registrira ga se na sklonište 

 - Psi se odvode u boksove  

 - Na svakom boksu treba biti evidencija o pojedinom psu koji se unutra nalazi 

 - PRIMJER EVIDENCIJE NA BOKSU (Prilog 15) 

 - Mora postojati evidencija ljudi koji rade sa životinjama (zaposlenici, volonteri) 

 - Mora se znati tko je kada došao i otišao 

 - Evidencija – LISTA ŠETANJA PASA 

 - Kao i u karanteni, i dalje je potrebno voditi evidenciju o stanju životinje 

 - Psi se moraju redovito češljati, a po potrebi kupati (ovisi o dužini dlake, gdje se šetaju itd.) 

 - Životinja mora biti njegovana i u dobrom stanju – o tome joj može ovisiti da li će biti udomljena 

   

   

9 EDUKACIJA DJECE  

 - Suradnja s lokanim vrtićima, školama 

 - Trebali bi jednom tjedno imati neku edukaciju 

   

   

10 UDOMLJAVANJE  

 - UPITNIK ZA UDOMITELJE prije nego vide pse (Prilog 16) 

 - KATALOG ŽIVOTINJA sa svim životinja koje se udomljuju 

 
- EVIDENCIJA POTENCIJALNIH UDOMITELJA svih koji se jave da su zainteresirani i koji posjete 

sklonište 

 - Razgovor s udomiteljem da se vidi kakvu životinju želi, da li je iskren i da li je dobar udomitelj 

 
- Nakon popunjenog upitnika, sklonište je dužno pokazati sve životinje, osim onih u karanteni, i 

to gdje su smješteni – moguće je pokazati fotografije pasa u karanteni, kako bi bili udomljeni 



odmah nakon izlaska iz karantene 

 - Kada se slože, onda se potpiše UGOVOR O UDOMLJENJU NEZBRINUTE ŽIVOTINJE (Prilog 17 i 18)  

   

   

11 NADZOR UDOMLJAVANJA  

 - Nadzor se provodi prema upitniku i ugovoru 

 - Nadzor se temelji i na gradskoj odluci 

 - Najpoželjniji je nadzor prije udomljavanja – provesti ga kada je moguće 

 - Unutar godinu dana, treba biti najmanje jedan nadzori i to nenajavljeni 

   

   

12 KASTRACIJA  

 
- Slobodno živuće mačke, koje se kastriraju i vraćaju na mjesto pronalaska, nije potrebna 

karantena niti poželjna 

 - Potrebna je evidencija kastracije slobodno živućih mačaka 

 -  

 
- Ukoliko nema mjesta u skloništu, sklonište može nalazniku životinje osigurati cijepljenje, 

kastraciju i mikročipiranje, ali mora postojati ugovor o udomljavanju i ugovor između skloništa i 
nalaznika (privremenog udomitelja) 

   

   

13 EDUKACIJA ZAPOSLENIKA SKLONIŠTA 

 - Tečajevi za sve ljude koji rade u skloništu 

   

   

14 ELEMENTI SKLONIŠTA  

 - Prijemna kancelarija 

 - Šetnica 

 - Mjesto za rad (trening i resocijalizaciju) sa psima 

 - Prostor za edukaciju 

   

   

 



Pr i l og  1 

 

                   PROTOKOL SURADNJE S JAVNOM VATROGASNOM POSTROJBOM 

GRADA ZAGREBA 

 

 

 

Postupci pri sudjelovanju u hvatanju: 

 

 

1) u slučaju da se neka životinja nalazi na javnim površinama Grada Zagreba, a na visini zbog koje 

nije dostupna uobičajenim sredstvima, na poziv Centra 112, Info centra, policije ili pri dojavi 

građana, pomoć pruža Javna vatrogasna postrojba. 

2) nakon dojave hvatači pozivaju dežurnu vatrogasnu postaju i dogovaraju spašavanje životinje. 

3) vatrogasna postrojba pri intervenciji pruža pomoć i asistenciju vatrogasnog vozila ovisno o 

operativnoj situaciji i u dogovoru sa zapovjednikom smjene, a hvatanje životinja i sve ostale 

poslove povezane sa životinjom, obavljaju hvatači. 

4) Javna vatrogasna postrojba pruža pomoć i u svim ostalim slučajevima kad su za spašavanje 

životinja potrebna posebna oprema ili vozila ( ako se životinja negdje zaglavila ili je negdje u 

dubini ). 



Pr i l og  2 

 

PROTOKOL ZBRINJAVANJA KUĆNIH LJUBIMACA 

 

 

 

Postupci pri sudjelovanju u hvatanju: 

 

1) za ranjene životinje na javnim površinama Grada Zagreba odgovoran je Info centar i prijave se 

primaju na telefon X  

2) nakon dojave Info centru djelatnici centra pozvat će hvatače koji odlaze po ranjenu životinju i 

voze ju na Veterinarski fakultet na obradu. 

3) za sve ostale životinje na javnim površinama Grada Zagreba poziv se upućuje u Sklonište za 

nezbrinute životinje Grada Zagreba i sklonište takve životinje prima prema redoslijedu zvanja, a 

prema broju slobodnih mjesta. 

4) u slučaju da je životinja nekoga ugrizla, a nema vlasnika, hitno se smješta u sklonište u 

karantenu. 

5) u slučaju da policija ili veterinarska inspekcija traže asistenciju hvatača pri zbrinjavanju životinja, 

bez obzira imaju li one vlasnika ili ne, obveza je pisanja zapisnika i potpisa odgovorne osobe. 

6) Ako se zapisnik ne može odmah napisati, hvatači će upisati sve podatke i o životinji i pozivatelju 

na formular za preuzimanje životinje, a nadležna služba će dostaviti zapisnik skloništu. 



 

Pr i l og  3  

 

PROTOKOL ZBRINJAVANJA ZAŠTIĆENIH VRSTA ŽIVOTINJA 

 

 

 

Postupci pri sudjelovanju u hvatanju: 

 

1) u slučaju da se neka od zaštićenih vrsta životinja nalazi na javnim površinama Grada Zagreba na 

poziv Centra 112, policije, Info centra ili pri dojavi građana hvatači životinja prvo kontaktiraju Udrugu 

za zbrinjavanje zaštićenih vrsta životinja( u daljem tekstu – udrugu) koja odlučuje o daljnjim 

postupcima. 

2) u slučaju da udruga organizira prijevoz onda hvatači asistiraju u hvatanju životinje, ako je to 

potrebno. 

3) pri hvatanju životinje koristi se oprema potrebna za određenu vrstu i/ili puška za omamljivanje, ako 

postoji opasnost da životinja ozlijedi ljude ili sebe. 

4) ako se koristi puška za omamljivanje obvezno je osigurati sigurnost prisutnih ljudi (policija). 

5) u slučaju da udruga nema prijevoz onda hvatači sudjeluju i prevoze životinju na odredište. 

6) ako životinja nije ozlijeđena prevozi se na mjesto koje odredi udruga. 

7) ako je životinja ozlijeđena prevozi se na klinike Veterinarskog fakulteta radi utvrđivanja stupnja 

ozlijede i daljnjih postupaka s ciljem njenog vraćanja u prirodu. Sve odluke vezane uz zdravstveno 

stanje životinje donosi doktor veterinarske medicine. 

 



Pr i l og  4 

 

                                PROTOKOL ZBRINJAVANJA ZAŠTIĆENIH VRSTA ŽIVOTINJA 

Za hvatače 

 

 

 

Postupci pri sudjelovanju u hvatanju: 

 

8) u slučaju da se neka od zaštićenih vrsta životinja nalazi na javnim površinama Grada Zagreba na 

poziv Centra 112, policije, Info centra ili pri dojavi građana hvatači životinja prvo kontaktiraju Awap i 

Zorana Horvata (mob. X) ili, u slučaju da je on nedostupan, Ingeborg Bata (mob. X) koji odlučuju o 

daljnjim postupcima. 

9) u slučaju da Awap organizira prijevoz onda hvatači asistiraju u hvatanju životinje, ako je to potrebno. 

10) pri hvatanju životinje koristi se oprema potrebna za određenu vrstu i/ili puška za omamljivanje, ako 

postoji opasnost da životinja ozlijedi ljude ili sebe. 

11) ako se koristi puška za omamljivanje obvezno je osigurati sigurnost prisutnih ljudi (policija). 

12) u slučaju da Awap nema prijevoz onda hvatači sudjeluju i prevoze životinju na odredište. 

13) ako životinja nije ozlijeđena prevozi se na mjesto koje odredi Awap. 

14) ako je životinja ozlijeđena prevozi se na klinike Veterinarskog fakulteta radi utvrđivanja stupnja 

ozlijede i daljnjih postupaka s ciljem njenog vraćanja u prirodu. Sve odluke vezane uz zdravstveno 

stanje životinje donosi doktor veterinarske medicine. 



Pr i l og  5 

 

PROTOKOL ZBRINJAVANJA DIVLJIH (NEZAŠTIĆENIH) VRSTA ŽIVOTINJA 

 

 

Postupci pri sudjelovanju u hvatanju: 

 

 

1) u slučaju da se neka od divljih vrsta životinja nalazi na javnim površinama Grada Zagreba na 

poziv Centra 112, policije, Info centra ili pri dojavi građana hvatači životinja izlaze na teren i 

sudjeluju u hvatanju životinje. 

2) pri hvatanju životinje koristi se oprema potrebna za određenu vrstu i/ili puška za omamljivanje, 

ako postoji opasnost da životinja ozlijedi ljude ili sebe. 

3) ako se koristi puška za omamljivanje potrebno je osigurati sigurnost prisutnih ljudi (policija). 

4) ako je životinja koja se nalazi na javnoj površni došla iz lovišta ili se radi o lovnoj divljači 

obavještava se Lovački savez Grada Zagreba, Nazorova 63. 

5) u slučaju da životinja nije ozlijeđena, uz asistenciju predstavnika Lovačkog saveza, životinju 

hvatači odvoze na mjesto koje oni određuju. 

6) u slučaju da je životinja ozlijeđena prevozi se na klinike Veterinarskog fakulteta radi utvrđivanja 

stupnja ozlijede i daljnjih postupaka s ciljem njenog vraćanja u prirodu. Sve odluke vezane uz 

zdravstveno stanje životinje donosi doktor veterinarske medicine. 

7) ako životinja ugine ili bude eutanazirana obavještava se Lovački savez da ju skinu s kvote 

određene za tekuću godinu. 

8)  u slučaju da se radi o mladunčetu kojem je potrebna othrana ili se radi o ozlijedi s dugotrajnim 

oporavkom i Udruga za zbrinjavanje zaštićenih vrsta životinja preuzme odgovornost za životinju, 

sklonište preuzima sve troškove liječenja. 



           Pr i log  6 

                     

PROTOKOL POSTUPANJA S LISICAMA NA JAVNIM POVRŠINAMA 

 GRADA ZAGREBA 

 

 

Postupci pri sudjelovanju u hvatanju: 

 

 

1) u slučaju da se lisica nalazi na javnim površinama Grada Zagreba na poziv Centra 112, policije, 

Info centra ili pri dojavi građana hvatači životinja izlaze na teren i sudjeluju u hvatanju životinje. 

2) ako je dojava zbog lisice prvo se zove se dežurni veterinarski inspektor i postupa se prema 

njegovim naredbama.  

3) ukoliko se radi o nekoj drugoj vrsti životinja, a sumnja je na bjesnoću, također se zove 

veterinarski inspektor i postupa se prema njegovim naredbama. 

4) Veterinarski ured Grada Zagreba obavezan je ostaviti broj dežurnog mobitela za dežurnog 

veterinarskog inspektora u Centru 112. 

5) pri hvatanju životinje koristi se oprema potrebna za određenu vrstu i/ili puška za omamljivanje, 

ako postoji opasnost da životinja ozlijedi ljude ili sebe. 

6) ako se koristi puška za omamljivanje potrebno je osigurati sigurnost prisutnih ljudi (policija). 



  Pr i log 7 

 

Popis obavezne opreme u vozilu 

 

1) Čipo-čitač 

2) Primka za prijem životinja 

3) Fotoaparat 

4) Vodilica za pse 

5) Sigurnosne rukavice za psa 

6) Sigurnosne rukavice za mačke 

7) Laso za pse 70 cm 

8) Laso za pse 120 cm 

9) Mreža za hvatanje životinja 

10)  Transportni kavez za pse 

11)  Transportni kavez za mačke 

12)  Nosila za ranjene životinje  

13)  Jednokratne rukavice  

14)  Lampa za noćni rad 

15)  Protokoli 

   



Pr i l og  8 

 

SKLONIŠTE ZA NEZBRINUTE ŽIVOTINJE GRADA ZAGREBA   

 10631 ZAGREB, SESVETSKI KRALJEVEC, DUMOVEC  

         FRANJČEVIĆEVA 43. TEL.  2008 354 

       SESVETSKI KRALJEVEC,   2010. 

Predmet: predaja nađene životinje na skrb skloništu 

Broj kaveza :     

         

 

PODACI O NALAZNIKU 

     

         

 

Ime i prezime:              

         

 

JMBG: 

 

            

         

 

Adresa:  

 

            

         

 

Telefon/GMS:             

         

 

MJESTO NALAZA :         

 

DATUM NALAZA:   2010. 

    

      

 

Prijevoz životinje:                 VLASTITI - SKLONIŠTE                  Km:     

         

 

PODACI O ŽIVOTINJI 

  

         1. Broj čipa:                4. Dlaka:     



         2. Spol:                5. Pasmina:     

       3. Starost:                  6. Ime :     

       

      

 

Bilješke: (primjećene osobitosti ponašanja, zdravlja, okoliša gdje je nađena) 

 

 

  

            

 

  

            

 

  

            

 

         Potpis nalaznika: Potpis osobe koja je 

 preuzela životinju: 

    

 

za obradu - obradio : 

   

  

          

 



Pr i l og  9 
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Pr i l og  10  

DNEVNIK ZAPAŽANJA KARANTENA 

 

         

                     PRIJEPODNE    
        
POSLIJEPODNE    

 
 
 

 
IME PSA 

 

 
 
    

IME PSA 
   

NE JEDE                

                  

NE PIJE                  

                  

NE MOKRI                 

                  

NE DEFECIRA                 

                  

OSTALO                 
 
                  

 
 
Djelatnik:         

 
Zapažanje: 
 
Zapažanje:         

Opis simptoma: 
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Pr i l og  11  

 

SKLONIŠTE ZA NEZBRINUTE ŽIVOTINJE GRADA ZAGREBA 

 

  Dnevnik rada za dan_________________________       

                            

                       

       PSI    
Ostala događanja iz rada 

  

    štenci mali srednji veliki ukupno             

                      

    do 10 kg 10-20kg 20-30kg 30-40kg           

                        

Zatečeno stanje (broj kom.)                   

                      

Novi ulaz (broj kom.)                    

                        

Izlaz (broj kom.)                     

                      

Novo stanje (broj kom.)                     

                        

Utrošeno hrane (kg)                       

                     
Popodnevni utrošak hrane 
(kg)                    

                        
Utrošeno materijala za 
čišćenje                       

                   

     Stanje brojila u 7°°             

                      

Potrošnja el.energije:  Stanje brojila u 18°°               

                    

     Stanje brojila u 7°°             
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Potrošnja vode   Stanje brojila u 18°°                   

              

              

              

Vet.teh.voditelj smjene:        Rukovoditelj:  

              

Kontrolirao:             
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Pr i l og  12  

 

   SKLONIŠTE ZA NEZBRINUTE ŽIVOTINJE GRADA ZAGREBA   

    10361 ZAGREB, SESVETSKI KRALJEVEC, DUMOVEC  

                FRANJČEVIĆEVA 43, tel. 2008 354    

          

     Sesvetski Kraljevac,   2010.  

 Predmet:          Odricanje vlasništva i predaja životinje na skrb skloništu.   

          

                       Broj kaveza:        

  PODACI O VLASNIKU - U IME VLASNIKA - RJEŠENJE VETERINARSKOG INSPEKTORA  

 Ime i prezime :              

 JMBG:               

 Adresa:               

 Razlog odricanja:              

 TEL./GSM:              

          

          

 Prijevoz životinje:     VLASNIK - SKLONIŠTE                     Km:      
          

 PODACI O ŽIVOTINJI :       

1. Broj čip:                4. Dlaka:       

2. Spol:               5. Pasmina:       

3. Starost:                6. Ime:       

          

 Bilješke: 
(posebne osobitosti ponašanja, zdravlja, okoliša iz kojeg 
dolazi)   
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        Izjava kojom potvrđujem da se ja, vlasnik (u ime vlasnika), gore opisane životinje, trajno odričem   

              vlasništva nad njom, bez naknade ostavljajući ju na raspolaganju skloništu.   

          

 

       Potpis vlasnika - za 
vlasnika     

Potpis osobe koja je 
preuzela  

                      životinju:  

                
                 (Ime i prezime)                    (Ime i prezime ) 
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Pr i l og  13  

 

Postupci pri eutanaziji životinja: 

Eutanazija se razmatra samo kao posljednje sredstvo, a prihvaća se na temelju medicinskih 

razloga ili problema u ponašanju pasa, s obzirom na kvalitetu života promatrane životinje. 

 

Eutanazija zbog medicinskih razloga 

1) zahtjev koji ne traži hitno djelovanje, a podnosi se voditeljici skloništa zajedno s kliničkom poviješću 
bolesti te mišljenjem voditelja ambulantne službe 

2) hitni zahtjev koji traži trenutno djelovanje i kirurg naknadno mora podnijeti izvještaj voditeljici 
skloništa, u roku od tjedan dana 

 

 Eutanazija zbog problema u ponašanju 

1) svaki zahtjev se razmatra s voditeljicom skloništa, vanjskim suradnikom za ponašanje pasa te 
timariteljom koji je zadužen za životinju, a kod pasa koji su u skloništu kraće od 60 dana mora se 
obavijestiti i nadležni veterinarski inspektor, koji donosi konačnu odluku 

2) zahtjev mora pratiti izvještaj voditeljice skloništa s razlogom za zahtjev 
3) zahtjev mora pratiti izvještaj vanjskog suradnika za ponašanje pasa ( promatranje psa) 
4) zahtjev mora pratiti klinički nalaz doktora veterinarske medicine o pregledu psa  

( obavezan) te dijagnostičkim nalazima, ako su rađeni 

5) u slučaju da je od psa napadnut djelatnik skloništa gornji kriteriji i dalje se moraju poštivati. U 
međuvremenu se psa treba osigurati unutar boksa i savjetovati osoblje o daljim mjerama da se 
izbjegne ponavljanje napada 

6) zahtjev za eutanaziju pasa koji su u skloništu dulje od 60 dana daje se voditeljici skloništa, a u 
njenom odsustvu voditelju ambulantne službe 

 

 Naputak: 

- u svim slučajevima odluka se donosi u najkraćem mogućem vremenu 

- i kod zahtjeva iz medicinskih razloga i onih zbog problema u ponašanju uvažavat će se mišljenje 
osoblja pa je potrebna precizna procjena kvalitete života psa koja će se uzeti u razmatranje 
 
 

Odobrila: Potpis: Primjena od: 

Tatjana Zajec, dr.med.vet.  15.02.2011. 
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Pr i l og  14  

 

Podaci o psu: 

Ime psa: 

Broj mikročipa: 

Starost: 

Pasmina: 

Spol:                   M         Mk         Ž         Žk 

Datum dolaska u sklonište: 

Zašto se razmatra eutanazija: 

 

Medicinski karton ( ako je primjenjiv): 

Molimo priložiti izvještaj 

 

         Datum:                                                    Dr.med.vet.: 

 

Izvještaj vanjskog suradnika za ponašanje: 

Molim priložiti izvještaj 

 

         Datum:                                                    Potpis: 

Eutanazija odobrena: 

         Datum:                                                    Voditeljica skloništa: 

 

Odobrila: Potpis: Primjena od: 

Tatjana Zajec, dr.med.vet.  15.02.2011. 
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Pr i l og  15  
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Pr i l og  16  

                                  UPITNIK ZA UDOMLJAVANJE PASA 

 

 

 

Ime i prezime: _______________________________________________________________ 

 

Adresa : ____________________________________________________________________ 

 

Telefon: ____________________________________________________________________ 

 

Mobitel: ____________________________________________________________________ 

 

E-mail: _____________________________________________________________________ 

 

 

 

 

 

Zašto želite udomiti psa? 

 

 

 

Kakvog psa želite udomiti? 
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Koliko članova ima Vaša obitelj, imate li djecu i koliko su stara? 

 

 

 

Imate li drugoga kućnoga ljubimca i kakvog? 

 

 

 

Jeste li prije imali kućnoga ljubimca i što se dogodilo s njim? 

 

 

 

Živite li u kući ili stanu i, ako živite u kući, imate li ograđeno dvorište? 

 

 

Ako imate dvorište, biste li držali psa na lancu i/ili imate boks? 

 

 

 

Slažete li se s kastracijom/sterilizacijom u slučaju da udomite štene? 
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Slažete li se s našim Ugovorom o udomljavanju napuštene životinje i razumijete li da možemo doći 

nakon nekog vremena provjeriti je li sve u redu sa psom? 

 

 

 

                                                                          

U slučaju da iz bilo kojeg razloga želite vratiti psa natrag u sklonište, pristajete vratiti ga uz  

naknadu od 500 kuna, što je propisao Grad Zagreb 

 

 

Djelatnici skloništa upozorili su Vas na sve osobine psa  

 

 

i time prestaje odgovornost skloništa prema eventualnoj šteti koju je pas prouzročio. 

 

 

 

Sklonište Dumovec, ______________________ 

 

   

                                                                                                    Potpis: 

 

                                                                                       ________________________________ 
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Pr i l og  17  

 

Ustanova Zoološki vrt grada Zagreba 
Sklonište za nezbrinute životinje grada Zagreba 
Franjčevićeva 43, Dumovec, Sesvetski kraljevec 
(dalje sklonište) 
i 

UDOMITELJ ŽIVOTINJE: 

(IME I PREZIME, ADRESA, OIB) 
(dalje udomitelj) 
 
sklapaju  

UGOVOR O UDOMLJENJU NEZBRINUTE ŽIVOTINJE BR. 
 
Članak 1. 
Potpisnici ovog Ugovora utvrñuju da je predmet ovog Ugovora udomljenje: 
 
OPIS ŽIVOTINJE I SVI POTREBNI POZNATI PODACI, EVENT.SLIKA 
 
Članak 2. 
Udomitelj dobrovoljno iz skloništa za životinje preuzima životinju, opisanu u čl. 1. 
ovog ugovora, te se obvezuje voditi brigu o istoj kao i o njezinom mogućem 
potomstvu, u skladu s važećim zakonskim propisima kao i  odredbama ovog Ugovora.  
 
Članak 3. 
Sklonište je dužno kod preuzimanja životinje na zahtjev udomitelja osigurati 
cijepljenje, mikročipiranje, kastraciju ili sterilizaciju preuzete životinje u skladu sa 
svim veterinarsko - zdravstvenim mjerama. 

 
Članak 4. 
Preuzimanjem životinje iz skloništa udomitelj prihvaća izravnu odgovornost za 
zdravlje i dobrobit životinje, kao i za štetu koju životinja izazove zbog nepažnje 
udomitelja. 
 
Članak 5. 
Potpisnice utvrñuju da udomitelj preuzima životinju iz čl. 1. ovog ugovora bez 
naknade za preuzetu životinju i uz posredovanje skloništa kao dijela ustanove Zoološki 
vrt Grada Zagreba. 
 
Članak 6.    
Udomitelj se naročito obvezuje da će:   
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• preuzetu životinju smjestiti u adekvatan zatvoreni ili sigurno ograñeni prostor, 
kako ne bi bila u mogućnosti odlutati ili ugroziti život i zdravlje ljudi i drugih 
životinja. 

• osigurati svakodnevno dovoljnu količinu adekvatne hrane, svježe vode i 
kretanja, te u slučaju potrebe osigurati odgovarajuću veterinarsku skrb. 

• obavezno provesti zakonske mjere cijepljenja i mikročipiranja 
• nekastriranu životinju kastrirati ili sterilizirati  
• u slučaju da više nije u mogućnosti voditi adekvatnu brigu o životinji, pokušati 

naći novog Udomitelja ili uz pismeno obrazloženje zatražiti povrat životinje u 
sklonište kako bi se mogla ponovo udomiti 
- u slučaju da sam pronañe novog Udomitelja, o tome obavijestiti sklonište 
kako bi se unijeli novi podaci u Ugovor vezan uz tu životinju 
- u slučaju vraćanja životinje u sklonište platiti skloništu novčanu naknadu u 
iznosu  od 500,00 kn 

• u slučaju nesretnog slučaja, uginuća životinje ili ukoliko doñe do promjene bilo 
koje od karakteristika navedenih u čl. 1. ovog Ugovora obavijestiti sklonište 
zbog ažuriranja podataka. 

 
Članak 7. 
Udomitelj se o takoñer obvezuje da povjerenu životinju neće koristiti za bilo koju 
protuzakonitu radnju, borbu, ispitivačke, znanstvene ili medicinske svrhe.  
 
Članak 8.  
Udomitelj je suglasan i neće se protiviti posjetu djelatnika zaduženih za nadzor nad 
izvršavanjem Ugovora i postupanju s udomljenom životinjom.  
  
Članak 9.  
Sve eventualne sporove u svezi izvršenja obveza iz ovog ugovora stranke će nastojati 
riješiti sporazumno, a u protivnom se ugovara nadležnost stvarno nadležnog suda u 
Zagrebu.  
 
Članak 10. 
Ugovor je sastavljen u (tri) istovjetna primjerka od kojih po 1 (jedan) primjerak 
zadržavaju potpisnici, a 1 (jedan) primjerak ustanova Zoološki vrt grada Zagreba. 
 
 
ispred Ustanove ZOO grada Zagreba 
Sklonište za nezbrinute  
životinje grada Zagreba 
Voditelj skloništa:                                               UDOMITELJ: 
________________________ _________________________ 

(žig i potpis)               (vlastoručni potpis) 
 

Mjesto i datum sklapanja ugovora 
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Pr i l og  18  

                 Sklonište za nezbrinute životinje Grada Zagreba 
 

(Franjčevićeva 43, Dumovec Sesvetski kraljevec) 

   

         No. _____________ 

 

 

Ime i prezime udomitelja: _____________________________________________________ 

 

adresa:  ____________________________________________________________________ 

 

jmbg: _______________________________  telefon: _______________________________ 

 

e-mail: _____________________________________________ 

 

 

s k l a p a j u : 

 

 

Ugovor o udomljavanju nezbrinute životinje 

 

 

Opis životinje koja se udomljava: 

 

pasmina:   __________________________________________ spol: ___________________ 
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kraći opis: __________________________________________________________________ 

 

                  __________________________________________________________________ 

 

                  __________________________________________________________________ 

 

starost (procjena/poznata): _____________________________________________________ 

 

ime psa: ___________broj čipa (elektronske identifikacije): ___________________________ 

 

Sterilizacija : DA / NE 

Kastracija :    DA / NE. 

 

 

     Životinju preuzimam na skrb te se obvezujem da ću: 

 

1. provoditi sve zakonom propisane mjere; 
2. osigurati odgovarajuće uvjete držanja, sukladno njenim potrebama; 
3. redovito davati hranu i vodu; 
4. osigurati, u slučaju potrebe, odgovarajuću veterinarsku skrb; 
5. obavijestiti sklonište o gubitku životinje, najkasnije u roku 24 h,  i o svakoj promjeni adrese 

vlasnika i životinje; 
6. u slučaju nemogućnosti držanja, životinju  vratiti u Sklonište nakon prethodnog dogovora s 

ovlaštenim djelatnicima Skloništa, uz naknadu od 500 kn; 
7. dopustiti ovlaštenim osobama Skloništa da  posjete životinju na mom posjedu  kako bi se  

osobno uvjerili u uvjete smještaja i o dobrobiti životinje;  
8. osigurati životinji redovito kretanje, sukladno njenim potrebama; 
9. dati svoju suglasnost da u slučaju nepridržavanja gore navedenih obveza djelatnici Skloništa 

mogu odvesti udomljenu životinju s mog posjeda i vratiti je na skrb u Sklonište;  
10. nekastriranu životinju kastrirati / sterilizirati. 

 

Životinja je udomljena bez naknade i uz posredovanje udruge:____________________. 

 

Dumovec, __________ 2010. 
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       Voditelj skloništa za nezbrinute                                             Potpis stranke : 

          životinje Grada Zagreba :                                                                                                                

 

  ______________________________                               ____________________________ 

 

 

 

Vaša je životinja  u ovoj godini zaštićena  od sljedećih zaraznih i nametničkih bolesti: 

 

bolest/zahvat provedena 

zaštita/zahvat 
datum zaštite/zahvata 

bjesnoća / rabies da ne  

parvovirusna infekcija da ne  

koronavirusna infekcija da ne  

štenećak da ne  

leptospiroza da ne  

HCC da ne  

dehelmintizacija da ne  

 

Za buduću zaštitu vašeg kućnog ljubimca  obratite se vašem veterinaru! 

 

Ako vaša životinja nije sterilizirana/kastrirana, pozivamo vas da, besplatno, obavite zahvat nakon 

prethodnog dogovora u Gradskom skloništu u Dumovcu,  telefon 2008-354. 
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    Prilog ovom ugovoru su brošure koje je izdao  Grad Zagreb: 

1. Zakon o zaštiti životinja 
2. Odluka o uvjetima i načinu držanja kućnih ljubimaca i načinu postupanja s 

napuštenim i izgubljenim životinjama 
3. Pravilnik o mjerama za suzbijanje i iskorjenjivanje bjesnoće 

 


